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Onderwerp: SprintPlan

Geachte heer, mevrouw,

Wij refereren aan uw brief van 26 maart 2009 met betrekking tot uw cliént
AEGON is het niet eens met uw stellingen en betwist dat de overeenkomst nietig is. Wij gaan dan
ook niet in op het verzoek tot terugbetaling van enig bedrag.

U beroept zich op rechtsgronden en artikelen zonder daarbij aan te geven op welke onderliggende
feiten en omstandigheden een en ander gebaseerd is. Het is voor AEGON dan ook niet mogelijk om
hierop in te gaan.

Vanaf 2005 was de meerderheid van uw cliénten aangesloten bij Stichting Spirit. Er is toen getracht
om tot een minnelijke regeling te komen. AEGON heeft daarbij de Stichting Spirit herhaaldelijk
verzocht om informatie over de persoonlijke financiéle omstandigheden van uw cliénten voor een
mogelijke coulanceregeling. Een coulanceregeling kan namelijk niet collectief beoordeeld worden.
Wij verwijzen in dit verband onder andere naar het arrest van het hof Amsterdam van 15 november
2007 (LIN BB 7971) en de conclusie van de plv. procureur generaal bij de Hoge Raad van 13
februari 2009 (LIN BH 2822).

Tot op heden hebben wij de gevraagde informatie niet ontvangen, wij betreuren dit zeer. Wij
benadrukken dat wij zonder informatie niet kunnen nagaan of uw clidnten in aanmerking komen
voor een eventuele coulanceregeling. Voor een beoordeling moeten wij in ieder geval beschikken
over:

+ de belastingaangifte- en aanslag over het jaar waarin uw cliént het SprintPlan heeft

afgesloten;
s inkomensgegevens (bijveorbeeld salarisstroken) van het moment van afsluiten van het

SprintPlan;

« bankafschriften van alle rekeningen van uw cliént en diens partner van vier aaneengesioten
weken voorafgaand aan het afsluiten van het SprintPlan;

o een overzicht van de vermogenspositie ten tijde van het afsluiten van het SprintPlan;

« tot slot verzoeken wij u ons een kopie van het SprintPlan certificaat van uw cliént toe te
sturen.

Wij vertrouwen op uw medewerking, Een kopie van deze brief verzenden wij aan cliénten.
Met vriendelijke groet,

AEGON
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