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T.a.v. de heer |. Terpstra

Mijn kenmerk Uw kenmerk Den Haag
GC-14-00237/MF 28 juli 2014

Betreft: Klacht van

Geachte heer Terpstra,

Hierbij ontvangt u ter kennisneming een afschrift van de dupliek van Aangeslotene van
25 juli 2014 (bijlage).

De schriftelijke fase is hiermee afgerond.

U en Aangeslotene ontvangen zo spoedig mogelijk bericht omtrent de verdere procedure.
Indien de klacht zal worden behandeld op een zitting, ontvangt u te zijner tijd een
oproepingsbrief.

Met vriendelijke groet,
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Mr. M.J.M. Fennis,
Secretaris Geschillencommissie Financiéle Dienstverlening

Bijlage: - dupliek
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