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Klacht mevrouw

Geachte heer van de Meerakker,

Hiermee kom ik terug op uw schrijven van 16 november jl. terzake van bovengenoemde
klacht.

Inzake bovengenoemd dossiernummer ontvangen wij een klacht van een relatie van de
rechtsvoorganger van Schraauwers van den Hout & Partners Vermogensbeheer B.V.
(SVDH), Meeus betreffende een in 2001 gesloten Sprintplan bij Spaarbeleg (AEGON).
Voor dit financiéle product werd bemiddeld door Meels Assurantién BV, welke ook het
dossier in bezit heeft. Meels Assurantién BV was destijds cliéntenremisier van Spaarbeleg
(Aegon Bank N.V.) en heeft in die hoedanigheid klanten aangebracht bij deze instelling.
SVDH heeft met ingang van 01-01-2010 via de personal holdings van de directie de
aandelen verworven van Meels Vermogensbeheer BV. Binnen deze besloten
vennootschap bestonden de activiteiten uitsluitend uit het beheren en adviseren van
effectenportefeuilles. Met genoemde producten heeft Meeus Vermogensbeheer BV en later
SVDH geen enkele bemoeienis gehad. Dergelijke producten werden afgesloten onder de
verantwoordelijkheid van Meeus Bancair, een onderdeel van Meeus Assurantién B.V..

Bijlage 2001-11-30 uit het door u gezonden dossier bevat de samenwerkingsovereenkomst
tussen Aegon Bank enerziids en een “nader te noemen intermediair’. Meels
Vermogensbeheer BV is nimmer als intermediair van “bancaire producten” een
samenwerkingsovereenkomst met Aegon Bank aangegaan. De origineel getekende
overeenkomst zal hierover duidelijkheid verschaffen.

Wij verwijzen u daarom naar Meelus Assurantién BV (of Aegon) alwaar deze klacht
(wederom) in behandeling dient te worden genomen. Een afschrift van deze brief zullen wij
dan ook toezenden aan Meeus Assurantién BV met het verzoek e.e.a. verder op te pakken.
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Vriendelijk verzoeken wij u ons een ontvangstbevestiging van deze brief toe te sturen en
ons mee te delen of dat de klacht daadwerkelijk is neergelegd bij Meeus Assurantién BV.
c.c.: directie Unirobe Meeus Groep
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