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Ondergetekende:
bevestigt dat:
a.  het Geschil niet (meer) aanhangig is bij, of niet reeds tot een uitspraak heeft geleid van, een

rechter, een commissie van scheidsmannen, een andere geschillencommissie zoals genoemd in
artikel 14.1sub C van het Reglement Ombudsman en Geschillencommissie Financiéle
Dienstverlening of een daarmee vergelijkbare instantie; en

b.  de Klacht eerst schriftelijk is voorgelegd aan de Aangeslotene, en deze niet naar tevredenheid
van ondergetekende is behandeld, dan wel waarop de Aangeslotene niet binnen een redelijke
termijn heeft gereageerd; en

c. de Klacht eerst is voorgelegd aan de Ombudsman Financiéle Dienstverlening; en

d.  hij/ zij * de uitspraak van de Geschillencommissie Financiéle Dienstverlening als
O bindend advies aanvaardt
O niet bindend advies aanvaardt *

Tevens stemt ondergetekende ermee in dat de secretaris van de Geschillencommissie Financiéle
Dienstverlening, indien nodig, relevante correspondentie uit het dossier van de Ombudsman
Financiéle Dienstverlening bij hem opvraagt en deze correspondentie ter kennis van de leden van de
Geschillencommissie brengt.

(plaats) (datum)

(handtekening)

Of de bij KiFiD aangesloten financiéle dienstverlener de oordelen van de Geschillencommissie als bindend
advies aanvaart, kunt u vinden in het register op www.kifid.nl

Indien de aangesloten financiéle dienstverlener heeft gekozen voor bindend advies kan het geschil alleen

behandeld worden als u ook vooraf instemt met een bindend advies. Heeft de financiéle dienstverlener

gekozen voor een niet bindend advies en u kiest juist voor een bindend advies, dan zal aan de financiéle
dienstverlener de keuze voorgelegd worden om in uw geschil alsnog in te stemmen met een bindend advies.

* = invullen welke keuze van toepassing is
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