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Betreft: De klacht inzake uw SprintPlan met nummer 072 137

Geachte heer

Voor de goede orde bevestig ik onze afspraken met betrekking tot de minnelijke oplossing van het
geschil inzake uw SprintPlan met nummer 072. 137,

1.

Aegon zal ter definitieve regeling van het geschil een bedrag van EUR 5.500,- aan u uitbetalen
(het Schikkingsbedrag). Het Schikkingsbedrag zal worden overgemaakt o.v.v. ‘minnelijke
regeling SprintPlan 072. .137" naar het rekeningnummer dat u onderaan deze brief heeft
ingevuid,

Het rekeningnummer dat u onderaan de brief heeft ingevuld dient op uw naam te staan, Ten
bewijze daarvan dient u tezamen met de door u ondertekende vaststellingsovereenkamst een
kopie te overleggen van een recent rekeningafschrift van deze rekening.

Aegon draagt er zorg voor dat het Schikkingsbedrag wordt overgemaakt binnen tien
werkdagen nadat deze vaststellingsovereenkomst ondertekend door Aegon is ontvangen,
tezamen met een kopie rekeningafschrift van het door u ingevulde rekeningnummer.

U en Aegon hebben, na uitbetaling van het Schikkingsbedrag, niets meer te vorderen uit
hoofde van of in verband met (het afsluiten van} het SprintPlan met nummer 072. 137
en verlenen elkaar reeds nu voor alsdan algehele en finale kwijting.

U en Aegon doen afstand van de bevoegdheid om de afspraken zoals neergelegd in deze brief
te ontbinden, nietig te verklaren of te vernietigen of zich bij wijze van verweer op ontbinding,
nietigheid of vernietiging te beroepen, dan wel ex artikel 6:230 BW wijziging van deze
vaststellingsovereenkomst te verzoeken.

Wij verzoeken u deze brief voor akkoord te ondertekenen en aan ons terug te sturen.
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Tenslotte
Ik vertrouw erop u hiermee naar behoren te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

- Aegon Bank Voor akkoord:
e
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